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新中期経営計画に関するお知らせ 
 

 

当社グループは、新中期経営計画『「さらなる挑戦」～安心して暮らせる よりよい社会

をめざして～』を策定しましたので、お知らせいたします。 

 

以 上 

 

 

添付： 

新中期経営計画『「さらなる挑戦」～安心して暮らせる よりよい社会をめざして～』 

 

 

 

業績予想の適切な利用に関する説明、その他の特記事項： 

本資料に掲載されている業績予想は、本資料の発表日現在において入手可能な情報に基づき作成しております。実

際の業績は、今後様々な要因により予想数値と異なる可能性があります。 
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中期経営計画「さらなる挑戦」について

現在のわが国において、財政再建が最優先課題となっているなか、社会保障の安定財源確保のため、

本年４月から消費税が増税となりました。医療分野においては、増え続ける国民医療費が、2025年には50 

兆円を超えると予測されており、より効率的で質の高い医療の提供が今まで以上に求められています。

これらの背景を踏まえ、本年４月の診療報酬改定におきましては、医療の機能分化の強化と連携、在宅

医療の充実など、地域包括ケアの取り組みが、さらに進められる内容となりました。

このように、医療界は大きな転換期を迎えようとしていますが、この変化は当社にとってより一層社会に

貢献できる機会を与えられたと言えます。

なぜなら、当社は創立から今日に至るまで「よい医療は、よい経営から」をコンセプトに、時代の一歩先を

見据えながら「社会が望むことは何か」「お客さまにいかに喜んでいただくか」を考えてきたからです。

わたしたちは長期ビジョンの実現に向け、新たな中期経営計画において「さらなる挑戦 ～安心して

暮らせる よりよい社会をめざして～」をテーマに、中期目標、具体的な重点施策を掲げ、今までの取り組

みをさらに充実・進化させるとともに、世の中に必要とされる新しいサービスを開発し、社会が抱える課題

の解決に挑戦します。

そして、当社の使命・存在意義である「よい医療を支え、よりよい社会づくり」に貢献します。
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経営理念
Management Philosophy 
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コンセプト

よい医療は、よい経営から

◎患者さんの立場に立った医療。広く社会から認められ、地域の人びとに安心を提供する医療。

◎その時代に適応した最適な（質が高く、効率的な）医療。永続性のある医療。

※予防・介護など周辺領域も「医療」に含む。

「よい医療」とは

4

医療機関の経営の悩みや、多岐にわたるニーズに応え

健全な医業経営をお手伝いすることを通じて

よい医療を支えることが総合メディカルのコンセプトです。

よりよいサービスを継続して提供していくために

当社自身もよい経営を追求していきます。

経営理念
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経営理念 「わたしたちの誓い」「社是・社訓」

よい会社には、誰もが共感できる理念があります。

「わたしたちの誓い」は、社員が心から仕事に燃え、天職と確信でき、

価値高い人生を送るために、社員一人ひとりがどう生きるべきかをまとめたものです。

「社是」は当社の使命を、「社訓」は社是を達成するために会社として

社会に対し宣言する約束・誓いを示しています。
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経営理念



長期ビジョン
Long-term Management Vision 
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長期ビジョン「日本型ヘルスケアビジネスへの挑戦」
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「日本型ヘルスケアビジネスへの挑戦」

当社がめざす「日本型ヘルスケアビジネス」とは、

限られた国家財政のもとで

国民が効率的に質の高い医療を受けることができる

医療システム構築に貢献するビジネスです。

長期ビジョン
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長期ビジョンの実現に向けた第50期(2028年3月期)のイメージ
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第36期（2014年３月期） 第42期（2020年３月期） 第50期（2028年３月期）

市場相応に向けて 地域別は市場相応の「６：３：１」
事業別は「５：５」へ

大きな節目となる第５０期に向けて

東日本・西日本エリアのさらなる開拓と

医業支援のシェア拡大をおこないます。

長期ビジョン

地域別 事業別

薬局
60％

医業⽀援
40％

薬局
50％

医業⽀援
50％東⽇本

60％

九州
10％

⻄⽇本
30％ 薬局

50％

薬局
70％

医業⽀援
30％

東⽇本
50％

⻄⽇本
30％

九州
20％

東⽇本
36％
⻄⽇本
27％
九州
37％



中期経営計画
Medium-term Management Plan 
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タイトル
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中期経営計画

「さらなる挑戦」
～安心して暮らせる よりよい社会をめざして～

「Ｄ to Ｄ」と「価値ある薬局」でナンバーワンとなり、

地域ヘルスケアネットワークの基盤づくりに貢献します。
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中期経営計画の重点施策
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1 新規事業への挑戦

●急性期医療から在宅介護まで、それぞれに対応した経営支援および連携支援をおこない、

地域ヘルスケアネットワークの基盤づくりに貢献する新たな事業を開発します。

2 既存事業の進化と深化

●理想の医療モールづくり、開業支援の強化・拡充、会員サービスの向上、

ストックビジネスの拡大など、ＤtoＤをベースに医業支援を推進します。

●薬剤師の職能発揮により、医薬連携の強化、医療費の適正化、在宅医療の充実、

セルフメディケーションの取り組みなど、価値ある薬局づくりを推進します。

3 企業価値の向上
●経営理念のもと、社員が誇りと使命感をもって仕事をおこなえる仕組みづくり、

社員とともに企業が成長できる仕組みづくりをします。

中期経営計画
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１. 新規事業への挑戦

急性期医療から在宅介護まで、それぞれに対応した

経営支援および連携支援をおこない、地域ヘルスケア

ネットワークの基盤づくりに貢献する新たな事業を開発します。

中期経営計画 「新規事業への挑戦」
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「新規事業への挑戦」
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地域の中核病院の経営支援に取り組みます。

医師がよい医療に専念できるよう、当社がソフト・ハード両面から

病院のもつ機能を強化し、より地域に貢献できる病院づくりを支援します。

《ソフト》 《ハード》

設備・機器
材料・医薬品

施 設情 報⼈ 材

安定した経営サポート

よい医療に専念できる
環境をサポート

地域の方々に信頼される

病院づくりに貢献

中期経営計画
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「新規事業への挑戦」
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地域の中核病院と

医療機関・介護施設（在宅）との連携を支援します。

●地域の中核病院における地域連携室との

関係構築や薬局機能の活用により、

他の医療機関や介護施設（在宅）などとの

連携を支援します。

●ＤtoＤとＩＣＴを活用し、連携から生まれる

新規事業に挑戦します。

中期経営計画
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「既存事業の進化と深化」
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２. 既存事業の進化と深化

薬剤師の職能発揮により、医薬連携の強化、

医療費の適正化、在宅医療の充実、

セルフメディケーションの取り組みなど、

価値ある薬局づくりを推進します。

中期経営計画

理想の医療モールづくり、開業支援の強化・拡充、

会員サービスの向上、ストックビジネスの拡大など

ＤtoＤをベースに医業支援を推進します。
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「既存事業の進化と深化」
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地域への提案①

●経営資源に関するサービス（人材・施設・ファイナンス・情報など）を強化します。

●会員サービスをより深化させ、お客さまの期待を超えるサービスを提供します。

医療機関への提案②

●地域に必要とされる理想の医療モールをつくります。

●介護・在宅ニーズに応えるコンサルティングにより、地域包括ケア支援に挑戦します。

医師への提案③

医業支援事業 理想の医療モールづくり、開業支援の強化・拡充、会員サービスの向上、

ストックビジネスの拡大など、ＤtoＤをベースに医業支援を推進します。

●医師向けの新サービスの開発と提供をおこないます。

●開業支援を進化させ、さまざまなニーズに対応します。

中期経営計画
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「既存事業の進化と深化」
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ジェネリック医薬品の使用促進③

●チーム医療の一員として連携をおこない、地域における在宅医療を支援します。

在宅医療の推進①

●ジェネリック医薬品の使用促進を図り、患者さんの負担軽減・医療費削減に貢献します。

●専門教育と必要な知識の習得により、地域の皆さまの自主的な健康管理を支援します。

疾病予防への取り組みとセルフメディケーションの支援②

薬局事業

ＩＣＴを活用した顧客サービスの強化④

●ＩＣＴの活用をはじめとしたサービスの拡充により、顧客満足度の向上を図ります。

標準化の推進⑤

薬剤師の職能発揮により、医薬連携の強化、医療費の適正化、在宅医療の充実、

セルフメディケーションの取り組みなど、価値ある薬局づくりを推進します。

●効率的な運営基盤を構築し、安心・安全な医療を維持・推進します。

中期経営計画
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経営理念のもと、社員が誇りと使命感をもって

仕事をおこなえる仕組みづくり、

社員とともに企業が成長できる仕組みづくりをします。

「企業価値の向上」
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３. 企業価値の向上

中期経営計画
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連結ガバナンス体制の強化②

業務効率の向上③

人財価値の向上①

●管理体制の見直しと強化（支社体制の強化等）により、迅速な意思決定と

コンプライアンス経営を推進します。

●全社的業務改善と組織改編、ＩＣＴの活用により、業務効率を高めます。

●社員の活性化と能力向上により、総合力を強化します。

（新人事制度の定着化、戦略に沿った人財の育成と配置、ダイバーシティの推進など）

中期経営計画 「企業価値の向上」
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ＤｔоＤ

医療連携により、効率的で活性化された地域医療を継続

総合メディカルのＤtoＤは、医師と医療機関が

自らのあり方を発見し（Discover）

夢に向かって（Dream）

進む先を方向づけ（Direct）

自分の意思で決定し（Decide）

力強く躍動的に（Dynamic）

発展していく（Develop）

道が、開ける―――。そんな想いを託しています。
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中期経営計画
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