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宅配水事業 契約件数 100万件突破のお知らせ 

 

当社グループの主力事業である宅配水事業の保有契約件数が、2020 年 3 月末で 100 万件を突

破したことをお知らせいたします。（本日付で開示しております「2020年 3月期 3月度の月次概

況に関するお知らせ（速報）」もご参照ください。） 

 

当社グループは、2016 年 7 月 1 日付で実施した株式会社ウォーターダイレクトと株式会社エ

フエルシーとの経営統合を契機に顧客基盤の拡充に向けて、非加熱天然水という高品質なお水

を利便性の高い使い切りボトルでお届けするワンウェイ方式を強みに、契約者の獲得を積極的

に進めてまいりました。また、消費者の飲料水に対する「安心」・「安全」・「安定供給」を求める

意識の高まりを背景に宅配水の認知度が向上し、市場規模は順調に拡大しています。 

 

昨今、お客様のライフスタイルが変化してきていることも関連し、当社グループの宅配水事業

は多くの方々にご利用いただいており、生活インフラの一部となってきていると考えておりま

す。その結果、新規契約件数および保有契約件数は経営統合以降、順調に推移し、昨年度末対比

で 123％の成長となり、この度、当社グループの宅配水事業のご契約者数が 100 万件を超え

1,002,466件となりました。 

 

今後も、2024 年 3 月期を最終年度とする中期経営計画の達成に向け、様々な施策を通してお

客様の生活の利便性向上に資するサービスを提供し、更なる顧客基盤の拡充を図ってまいりま

す。 

 

なお、今後の新規契約件数、保有契約件数の月次開示につきましては、2020 年 1 月 21 日の

「2020年 3月期 12 月度の月次概況（速報）及び月次開示の終了に関するお知らせ」で開示しま

した通り、本日付の開示をもって終了させていただきます。 
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